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Andmete haldus ja nende struktuur ning kasutamine EIS’s
(Marek Popman, jaanuar 2024)

AS 1S:

ANDMED on meil tdna enamjaolt keskselt kogutud Vertica lahendused toimivasse
andmebaasi. Andmebaasi tekivad andmed igapéevaselt kdikide asutuse osakondade
tegevuse tulemusena (osaliselt ka neile veel endale teadmata) ja need tekkinud
andmed on paljudel juhtudel ka struktureerimata (sOltub allikast ja kogumise
viisist). Mingid andmed on téna veel ka erinevate kasutajate isiklikes kaustades voi
vorguketastel:

e Probleemiks on tdna meie asutuses osaliselt puudulik andmete kogumise
loogika, kuna teenuste vOi toodete protsessid on kohati segased ja vastavad
rollid ning vastutused osakonna siseselt jaotamata, naiteks puudub vastus
kisimusele, kes vastutab osakonnas andmete eest.

e Meie tanases andmelaos olevad andmed ei ole tédna tdies mahus omavahel
liidetavad, kuna puudub kohati otsene omavaheline seotus (st puudub Uhine
tunnus nende liitmiseks ja keskne arhitektuuriloogika), mis on ilmnenud
erinevate Ulesannete taitmisel (naiteks teenuste ja eelarve kokku viimine,
teenuste teenindusjuhtumid, mdjuhinnang ja -analills jne)

¢ Meie ténases asutuse andmemudelis puudub sisuline arusaam, milliseid andmed
on vaja edaspidi sailitada ja milliseid mitte, kuna asutuse pikaajaline strateegia
on selles l1digus liialt laiahaardeline ning ebapiisava detailsusastmega ja
osakonnad tajuvad sisemiselt vdga erineval tasemel seda sisulist kohustust

Mitmed meie asutuse osakonnad on tegutsenud senini andmetega vaid omal joul
ja teadlikumad osakonnad kulsivad abi Ilahendamist vajavate Ulesannete
efektiivsemaks adresseerimiseks (nditeks mis andmeid selleks vaja on ja kust neid
Uldse leida on vdimalik jne):

e See olukord on tekitanud paralleelselt samade tegevuste kordumist, kus
erinevad osakonnad tellivad andmeid Uhest ning samast allikast ning ka kohati
samaaegselt teadmata teise osakonna sarnaseid vajadusi. Sellest tulenevalt
toimub sisuliste tegevuste dubleerimine, mis tekitab tdendoliselt pohjendamata
raha- ja ajakulu

¢ Mitmed asutuse osakonnad on seni ise otsustanud, kust ja kuidas andmeid
hankida ning neid tdlgendanud endale just parimal viisil kindlal ajahetkel.
Sellisest andmekasutusest tekkinud uus teadmine on jaanud monedel juhtudel
ka vaid osakonna tasemele

e Tana on osakondades erineva tasemega arusaam kuidas peaks kaituma
olukorras, kus oleks vaja lahendada andmete keskne (lilesanne osakonnas,
millega vOib kaasneda risk sattuda vastuollu andmekaitseseaduses (GDPR)
satestatud reeglitega

AVAANDMETE avaldamine on senini meie majas veel puudulik, kuna puudub selge
arusaam ja metoodika, milliseid andmeid ja miks peab Uldse avaldama.



Kbige eelneva tottu on hetkel asutuses ebaefektiivhe ressursside kasutus
andmepdhiste tegevuste edendamiseks ning risk sattuda vastuollu ka
andmekaitseseadusega, mis vOib realiseeruda seetdttu ka suuremas kulutustes.

TO BE:

1. IGA meie maja osakond teab millise protsessi kdaigus millised andmed tekivad ning
kes nendega osakonnas tegeleb (st on maaratud osakonnas andmehaldur* ja
andmete omanik** rolllid):

e On maaratud ja vajadusel koolitatud minimaalselt 1 tootaja igas andmeid
kasutavas osakonnast (hea lahend on 2 tédtajat, et oleks ka tagatud
asendatavus), kes omab osakonnas pakutavatest teenuste ning toodete
protsessides detailselt vaga head Ulevaadet, kuna just seal tekivadki osakonna
andmed

e Ko&ik meie majas olevad andmed on iihtsel andmestandardist tuleneval
struktuuril, andmete dubleerimine on minimaalne vdi puudub (ldse ning on
tagatud loogika kuidas andmeid omavahel liita (st unikaalsed
identifikaatortunnused lisatud)

e Eksisteerib kirjeldatud kokkulepe, millised andmed on arikriitilised ja millised
mitte, on selge arusaam milliseid andmeid on vaja sailitada pika perioodi valtel
ja on madratud ka nende andmete tundlikkuse tase

2. Iga meie maja osakond teab lahenduskaiku (minimaalselt on védhemalt olemas
teadmine, kus see on kirjas) kuidas andmete pohist iilesannet sisult
lahendada ja on olemas vastused kdigile olulistele klisimustele- naiteks mida saab
ja vOib teha iga too6taja ise ning kelle poole péérduda vajadusel abi saamiseks:

¢ Andmed on lihtsasti sirvitavad iihest kokkulepitud kohast ja need omavad
selgesti loetavaid kirjeldusi nendega toimetamiseks (kirjelduse detailsusaste
kdrge)

e On olemas asutuselilene andmemudeli lahendus, mis tagab pikas vaates kdigi
osakondade huvid ja mis omakorda tagab andmete ristkasutuse voimaluse nii
majasiseselt kui ka majavaéliselt ning uute andmete tellimisel on Uheselt
arusaadav majallene protsess, mis aitab tagada erinevate riskide maandused
(nt vastavus andmekaitseseadusele, kas on tegemist avaandmetega voi kas
andmed sobivad ristkasutusse jne)

3. AVAANDMED on selgesti andmestandardi abil defineeritud igas osakonnas ja need
on kokkulepitud viisil ning kohas ka digeaegselt avaldatud.

* Ariprotsesse esindav roll andmehalduse alal:
- andmete sisu, konteksti ja metaandmete eest vastutaja;

- kohustused séltuvad kontekstist ja voivad osaliselt kattuda andmekaéitleja omadega

Andmekditleja:

- andmeaida arendaja
- andmebaasiiilem
- andmemodelleerija

** osakonnas andmete eest vastutav isik, kellel on andmete kohta vastutus ja digused



https://akit.cyber.ee/term/2262
https://akit.cyber.ee/term/828
https://akit.cyber.ee/term/349

MKM pakutav andmestandardil baseeruv tooriist - RIHAKE

Lihtsustades on RIHAKE asutusse paigaldatav andmehalduse rakendus, mis aitab
asutustel oma andmestikke korrastada.

RIHAKE vdimaldab andmekirjelduse standardi kohaselt:
e Kirjeldada asutuse andmestikke
e Kirjeldada andmestikes kasutatavaid klassifikaatoreid ja loendeid
e Koostada andme- ja arisonastikke
e Edastada andmekirjeldusi teistesse siisteemidesse

RIHAKE aitab asutustel luua Uhtset struktuuri ja formaati oma andmete jaoks, mis
omakorda aitab parandada andmete kvaliteeti, juurdepaasetavust ja kasutatavust.

Koik vajalikud juhised riigiasutuse andmestandardi loomiseks ja edasiseks kasutamiseks
asuvad siin - Juhised | Kratid

RIHAKE elluviimisele aitavad kaasa Statistikaamet ja Majandus- ja
Kommunikatsiooniministeerium. Mdlema asutuse poolt on tagatud tugi RIHAKEse
juurutamisele ja edaspidi on tagatud vajaduspdhine suhtlus, ndustamine ning muu tugi.

Kuidas edasi ehk 3 voimalikud arengusuunda

Kui meie asutus jatkab tegevust AS IS olukorra kirjelduse alusel ja ei vota kasutusele
lihtki standardiseeritud andmemudelil baseeruvat téoriista, siis on risk jérgmiste riskide
realiseerumiseks:

¢ Andmete haldamise keerukus: andmete kogumine ja sailitamine muutub aina
keerulisemaks kuna puudub Uhtne struktuur ja formaat, mis omakorda pdhjustab
andmete kvaliteedi langust ning veelgi keerukamat edasist andmete anallUsi erinevate
Ulesannete lahendamiseks

e Ressursside ebaefektiivhe kasutamine: kuna erinevad asutuse osakonnad
tegelevad paralleelselt kohati samade andmepdhiste Ulesannetega, vOib see
pohjustada jatkuvalt ressursside ebaefektiivset kasutamist ja suurendada asutusele
téiendavat kulu veelgi

e Andmekaitseseaduse nduete rikkumise risk: kui asutus ei taga andmekaitse
pohimotteid jargivat slisteemi andmete kogumisel, to6tlemisel ja sailitamisel, siis voib
see kaasa tuua andmekaitseseaduse nouete rikkumise ja sellest tulenevad trahvid

¢ Avaandmete avaldamise probleemid: kui asutusel puudub selge arusaam ja
metoodika, mida ja miks peab andmete poolelt avaldama, siis voib see takistada
avaandmete tekkimist ja kasutamist ka edaspidi

¢ Andmete integreerimise probleemid: kui andmed ei ole omavahel kergesti
liidetavad, vOib see takistada andmete tOhusat kasutamist analililsi- voi
automatiseerimisilesannete lahendamisel, mis valjendub taiendavas kulus
ebaefektiivse toimimise tottu.

Kui meie asutus votab kasutusele mone teise alternatiivse andmestandardil
baseeruva téoriista***, siis vbivad tekkida jargmised olukorrad:


https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/andmepohine-riigivalitsemine-ja-andmete-taaskasutus/riha-ja-rihake
https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/andmepohine-riigivalitsemine-ja-andmete-taaskasutus/riha-ja-rihake
https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/andmepohine-riigivalitsemine-ja-andmete-taaskasutus/riha-ja-rihake
https://www.ria.ee/riigi-infosusteem/andmepohine-riigivalitsemine-ja-andmete-taaskasutus/riha-ja-rihake
https://www.kratid.ee/juhised

¢ Andmestandardi sobivus: uue sisult meile v60ra andmestandardil baseeruva
tooriista kasutuselevott soltub suuresti sellest, kui hasti see vastab meie asutuse
vajadustele ehk see vajab rohkem eeltdéd ning kui see ei ole nii paindlik ega
kohandatav kui RIHAKE, voib see pdhjustada probleeme andmete struktureerimisel
ning haldamisel ka edaspidi

o Uleminekuperiood: uuele standardile lileminek nduab tdenioliselt rohkem aega ja
ressursse, kuna puudub sisuline ja tasuta ndustamise vdimalus ning see vdib hdolmata
olemasolevate andmete migreerimist, personali koolitamist ja slisteemi uuendamist
laiemalt ning veelgi kulukamalt

o Uhilduvus teiste siisteemidega: kui uus standard ei ole Gihilduv teiste riigiasutuses
kasutatavate slisteemidega, siis voib see pohjustada integreerimisprobleeme ning see
vOib modjutada andmete liikumist slisteemide vahel ja vahendada andmet6oétiuse
tohusust ka edaspidi

¢ Andmekaitse ja privaatsus: alternatiivse standardi kasutuselevott peab tagama, et
jargitakse koiki andmekaitse ja privaatsuse ndudeid ning juhul, kui see ei paku
piisavaid turvameetmeid, vO0ib see suurendada andmepdhiste riskide, nagu
andmelekke vOi volitamata juurdepdéasu, tdendosust

Kui asutus votab kasutusele RIHAKEse, vioib see tuua kaasa mitmeid positiivseid
muutusi terves asutuses:

¢ Andmete kvaliteedi parandamine: RIHAKE aitab luua Uhtset struktuuri ja formaati
andmetele, mis parandab andmete kvaliteeti ja sellest saadavat valjundit

¢ Andmete juurdepadsetavuse ja kasutatavuse suurendamine: kuna andmed on
korraldatud ja struktureeritud, on neid lihtsam kasutada ja analilsida, mis omakorda
suurendab rahulolevate andmekasutajate hulka

e Ressursside efektiiveem kasutamine: kuna andmete kogumine ja sailitamine on
korraldatud, saab asutus oma ressursse tohusamalt kasutada ehk on eeldused
paremaks ressursside kasutuseks

¢ GDPR-i nouete tdaitmine: RIHAKE aitab asutusel jargida andmekaitse pohimotteid,
vahendades seeldbi andmekaitseseaduse nduete rikkumise riski

¢ Avaandmete tohusam kasutamine: RIHAKE aitab asutusel modista, milliseid
andmeid tuleks avaldada ning tagab ka avaandmete tekkimise eeldused, mis omakorda
vOimaldab avaandmete kasutamist ka laiemalt riigis

¢ Andmete integreerimise holbustamine: Kuna andmed on omavahel liidetavad, on
neid lihtsam integreerida teiste slisteemidega, mis omakorda suurendab loodava info
lisandvaartust erinevate lGlesannete taitmisel

Eelneva kokkuvotteks, kui meie asutus ei vota edaspidi kasutusele andmete
struktureerimiseks mdnda andmestandardil baseeruvat tdoriista, siis suure tdendosusega
ei suuda meie asutus ei lihikeses ega ka pikas vaates tdita / kasutada kdiki andmepdhiseid
ootusi vdi vBimalusi ning vaga keeruliseks voib osutuda ka on edaspidi kaasata vdimaliku
AI (tehisintellekt) ootusi voi voimalusi ning suure tdendosusega jatkuvad AS IS osas
kirjeldatud olukorrad.

Kui aga asutus otsustab kasutusele votta mone teise andmestandardil toimiva tooriista kui
RIHAKE, siis tuleb hoolikalt kaaluda kdiki neid tegureid, mis tagavad samuti sujuva
Ulemineku (sh ajaliselt) ja andmete tdhusa haldamise pikas vaates ning Ghildumise teiste
andmekogudega (sh riiklikul tasemel). Kui omal joul hakata tundma dppima ja katsetama
meile sisult tundmatut andmestandardit (sh puudub sellel sarnane ndustamise tugi nagu
RIHAKEse puhul), siis see vdib suure tdendosusega pikendada ajaliselt tileminekuperioodi



ja ei pruugi taielikult tagada I0plikult sobivust riiklikult soovitud arengutega (nt valjundiks
Uhine riiklik andmekogude vdrgustik, andmete teabevarav jne).

Lisaks suurenevad suure tdendosusega ka otseselt selle Gleminekuperioodil tehtavad kulud
(nt asjaga seotud toodtajate palgakulu voi sisse ostetavad teenused ndustamiseks).

Kokkuvotteks voib vaita, et RIHAKEse kasutuselevott aitaks asutusel parandada andmete
haldamist, suurendada ressursside efektiivsust, vahendada andmekaitseseaduse
rikkumise riski, parandada avaandmete avaldamist ja holbustada andmete integreerimist
ning luua aluse tehisintellekti lahenduste asutusesiseks kasutusele votuks.

*** Niited RIHAKE sarnastest andmestandardile vastavatest tooriistadest:

Collibra - See on andmehalduse tarkvaraplatvorm, mis aitab asutustel hallata ja valitseda oma andmevarasid. See pakub laia valikut
vlimalusi, sealhulgas andmekataloogimist, andmekvaliteedi haldamist, andmeliini jélgimist ja andmeprivaatsust ning vastavust.

ACCURITY - on kéikeh6lmav andmete intelligentsuse platvorm, mis pakub ettevétte tasemel mdistmist ja téielikku usaldust teie
andmete vastu

OvalEdge - OvalEdge on andmekataloog, mis loob organisatsiooni kéikide andmeallikate pohjaliku koostise paremaks andmetele
juurdepdédsuks ja nende analliisimiseks

RIHAKEse kasutuselevotu ajaline tegevuskava
(esialgne prognoos)

I ETAPP

veebruar - mai 2024:

Selles etapis peab tekkima tunnetus, kuidas toimub andmete RIHAKEse
andmestandardiga vastavusse viimine (tOenaoliselt alles siin ilmnevad vdimalikud
kitsaskohad ja ka lahendused) ning tekib kogu protsessist hea lilevaade, millise alusel
saab juba tapsemalt prognoosida vajaliku sisemist ressurssi igas osakonnas eraldi
edaspidiseks standardi juurutamiseks.

Kuna kohe kdiki andmeid RIHAKEse standardile vastavaks viia ei ole tehniliselt voimalik,
siis alustame samm-sammult ehk valime esmalt andmed, mis annavad meile esmase
tunnetuse kdigis voimalikes oodatavates vadljundites (sh avaandmete tekkimine ja nende
avaldamine).

Selles etapis aitavad meid Statistikaameti 3 andmespetsialisti (koostd6 on nende poolt
tasuta, s6lmime kdigi nendega NDA lepingu), kes siis koondavad esmalt meie poolt
valitud andmestiku vastu RIHAKEse andmestandardi loogikat, peale mida teeme Uhistel
koosolekutel tehtust llevaated ja vajalikud taiendused ning uued kokkulepped edasiseks

Selle etapi jooksul peaks tekkima nn esmane lihasmalu, kuidas jargmiste osakondade
andmestikega toimetada ja selle arusaama ning praktika tekkimisel saame kaivitada
kdigis osakondades sarnase tegevuse, kui selleks ajaks on loodud ka muud eeldused (st
minimaalselt madratud osakonnas andmete omanik voi andmehaldur vétmerollid)


https://www.collibra.com/us/en
https://www.accurity.ai/
https://www.accurity.ai/
https://www.accurity.ai/
https://www.ovaledge.com/
https://support.ovaledge.com/overview
https://support.ovaledge.com/overview

Selle etapi 16puks on meie asutuses olemas hea tasemel arusaam, kuidas koigis
osakondade andmed vastu RIHAKEse standardiseerida ja kui palju selleks vajame
lisaressurssi tootajate naol ning palju see ka otseselt lisa finantskulus vdib valjenduda

II ETAPP

juuni - detsember 2024:

Sellel etapis jatkub koostdo Statistikaameti andmespetsialistidega, kuni on kdigi meie
asutuse osakondade andmed viidud vastavusse RIHAKEse andmestandardi loogikaga, st
igas osakonnas tekkinud arusaam, kuidas seda olemasolevate ja ka uute lisanduvate
andmetega sisuliselt ning valise abita juba ise korraldada

Kodigis meie asutuse osakondades, kus tekivad andmed voi kasutatakse andmeid,
on tekkinud selge arusaam ja tunnetus just neile vajalikest andmetest, nende andmete
haldusest ja vajadusest edaspidi ning on selge teadlikkus ning ka rollijaotus nendega
toimetamiseks

Selle etapi I6puks on RIHAKE andmestandard suures osas (min 70% meie asutuse
andmestikest) integreeritud meie asutuse andmetega ja on tekkinud ligildhedane
olukord, mis on kirjeldatud TO BE llevaates

Kogu etapi jooksul toimub jooksvalt sisuline hinnang (nt iga kalendrikuu 16pus) juba
tehtule ja vajadusel korrigeeritakse andmestandardi juurutamisel igapaevast praktikat
vastavat osakondade aripoolsele loogikale

III ETAPP

2025 I poolaasta:

Vajadusel jatkub koosttd Statistikaameti andmespetsialistidega, kuid tdenaoliselt
vahem intensiivsemas vormis (st vajaduspdhine ndustamine, peamiselt keerukamad
olukorrad ja lahendid), kuna eelduste kohaselt suudame sellel ajajargul oma maja
ressurssidega lahendada enamus andmestandardiga seotud valjakutsed

Etapi [0puks oleme eelnevalt margitud 14 osakonnas saavutanud RIHAKEse
andmestandardi juurutamise ja kasutamise tasemel, mis valjendub vaga ligilédhedases
TO BE olukorra kirjelduses

Siinkohal voetakse kokku koik senini tehtud ja anallilisitakse esialgset vastu hetke
olukorda sellel ajahetkel toimuvaga andmetes (teeb seda STAR tiim). Vajadusel lepitakse
kokku jatkutegevused.



Vajalikud lisa ressursid RIHAKE juurutamiseks

(esialgne prognoos, tapsustub peale I etappi)

1. Kuna igas andmeid kasutavas osakonnas tuleb maarata minimaalselt 1 tootaja (hea
lahend on siiski 2 to6tajat, kuna vaja on ka asendajat) tegelema osakonnas nende
andmetega, siis selle téotaja(te) todajast tekib kuni 10% ulatuses lisakohutusi mingitel
ajahetketel (hinnangu aluseks senine RIHAKEse kasutajate tagasiside), kuid seda mitte
igas kalendrikuus (see suurusjark saab soOltuma osakonna andmete mahust ja
keerukusest ning andmeallikate arvust).

Rahaliselt voiks siin arvestada kuni 10% asutuse keskmisest to6taja kalendrikuu palga
arvestusest (nt www.teatmik.ee andmetel on see hetkel ca 2538 eurot) lisapreemiat
Uhes majandusaastas ehk:

2 tootaja puhul x 250 = 500 lisa euroga osakonna kohta kord majandusaastas
1 tootaja puhul 250 lisa euroga kord majandusaastas

Meie asutuses on hetkel kehtiva struktuuri alusel ja esialgsel hinnangul andmete
haldurite vajadus vahemalt 14 osakonnas (joonis 1), millise valiku aluseks on
igapdevaselt vajalikud nn ariandmed.
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Joonis 1. EIS kehtiv struktuur 2024

Tdendaoliselt on vajadus 2 tddtaja kaasamiseks vaid suurema arvuga osakondades,
nagu turism, toetused, eksport ning eluaseme- ja energiatohusese osakond ehk
kokku 4 osakonnas. Ulejddnutes 10 osakonnas, mis on vdhesemate arvuga
tootajate ja ka pakutavate teenuste mdistes vahem intensiivsema andmevoo
haldusega, peaks esialgu piisama vaid 1 t66taja kaasamisest.



Kokku 1 aastas pusikulude kasv kogu asutusele:

4 osakonda (2 todtajat) x 500 eurot majandusaastas = 2 000 eurot
10 osakonda (1 too6taja) x 250 eurot majandusaastas = 2 500 eurot

Esialgse hinnagu alusel suureneks kokku ca 4 500 eurot otsekulud tdotajate
palgakasvu ndol (hes majandusaastas (see tdpsustuks siiski veel peale I etapi
labimist).

Toendoliselt on maistlik siinkohal lisatasu maaramisega igale vastutavale té6tajale kord
majandusaastas (sisult jddgu see otsustamiseks osakonna pdhiselt, kuna tédkoormus
saab olema erinev osakonniti just andmete mahu ja allikate keerukuse erinevuse
tottu).

2. Uue lisanduva rolliga to6tajaid on vaja ka mingi tasemeni koolitada, kuid selle 18igu
0osas saame sisemiselt arvestada olemasolevate ressurssidega, st koolituse teevad
selles 10igus tdendoliselt STAR tiimi andmetega igapaevaselt kokkupuutuvad tootajad
(tapsustub tdo kaigus, kes konkreetselt seda teeb).

3. Lopliku ja detailne t66 sisukirjeldus andmete omaniku ning andmehalduri rollis selgub
peale I etapi RIHAKE juurutamist.

4. Tookorralduslikult on andmehaldus ja IT-haldus Uksteisest eraldatud. Andmehaldus
keskendub andmete elutsiiklile, mis hdolmab printsiipe (standardite, andmekirjelduste
ja andmearhitektuuri ning mudelite maaratlemist), otsustusfunktsioone (probleemide
haldust ja teavitamist) ja tookorralduslikke funktsioone (sisu- ja administratiivseid
funktsioone). IT poole eest vastutajad voi IT asutuste juhid aga vastutavad andmete
haldamist toetavate IT rakenduste, andmebaaside, riistvara ning Uldise tehnilise
arhitektuuri eest.

5. Meie asutuse IT poolsed piisi- ja muutuvkulud tdendoliselt ei suurene, kuna
RIHAKEse rakenduse edasise halduse ja arenduse eest vastutab selle omanik MKM.

~Standardized data allows a shared data language across every
team and tool. So it’s like walking into the United Nations and
everyone speaking American English."



